N3 Fiscal Impuestos
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Referencia: NFL0O16968

RESOLUCION de 11 de septiembre de 2014, de la Direccion General de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria, por la que se modifica la de 3 de junio de 2009, sobre asistencia a los obligados
tributarios y ciudadanos en su identificacién telematica ante las entidades colaboradoras con ocasién de
la tramitacion de procedimientos tributarios y, en particular, para el pago de deudas por el sistema de
cargo en cuenta o mediante la utilizacion de tarjetas de crédito o débito.

(BOE de 17 de septiembre de 2014)
[* La presente Resolucion sera aplicable a partir del dia 1 de octubre de 2014.]

La Resolucion de 3 de junio de 2009 de la Direccién General de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria sobre asistencia a los obligados tributarios y ciudadanos en su identificacion telematica ante las
Entidades colaboradoras con ocasion de la tramitacién de procedimientos tributarios y, en particular, para el pago
de deudas por el sistema de cargo en cuenta o mediante la utilizacién de tarjetas de crédito o débito, establece el
procedimiento para la realizacién de ingresos a través de la Sede Electrénica de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria

En dicha Resolucion, las cuentas bancarias se identifican mediante el Cddigo Cuenta Cliente (C.C.C.),
sistema de codificacion que tradicionalmente era el utilizado en el sistema financiero espanol. Sin embargo, tras la
entrada en vigor de la Ley 16/2009, de 13 de noviembre, de servicios de pago, las cuentas bancarias deben
identificarse mediante el cédigo IBAN, resultando obligatoria la utilizacion de este nuevo identificador desde el mes
de febrero de 2014.

Esta modificacion legal determina la necesidad de adaptar las especificaciones técnicas que se recogen
en ciertos anexos de la ya citada Resolucion de 3 de junio de 2009 de la Direccion General de la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria.

Por otra parte, y con el fin de continuar con la tendencia de reducir los requisitos técnicos necesarios para
la realizacién de tramites telematicos con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria asi como para el acceso
a su Sede Electronica, se modifican otros aspectos de la mencionada Resolucion, relacionados fundamentalmente
con los procedimientos de firma electrénica de las operaciones.

En virtud de lo anterior, dispongo:

Primero. Modificacion de la Resolucion de 3 de junio de 2009 de la Direccién General de la Agencia
Estatal de Administracién Tributaria sobre asistencia a los obligados tributarios y ciudadanos en su identificacion
telematica ante las Entidades colaboradoras con ocasion de la tramitacion de procedimientos tributarios y, en
particular, para el pago de deudas por el sistema de cargo en cuenta o mediante la utilizaciéon de tarjetas de
crédito o débito.

La Resolucion de 3 de junio de 2009 de la Direccion General de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria sobre asistencia a los obligados tributarios y ciudadanos en su identificacion telematica ante las
Entidades colaboradoras con ocasién de la tramitacién de procedimientos tributarios y, en particular, para el pago
de deudas por el sistema de cargo en cuenta o mediante la utilizacidén de tarjetas de crédito o débito, queda
modificada como sigue:

Uno. Se modifica el apartado primero, objeto y ambito de aplicaciéon, que pasa a tener la siguiente
redaccion:

«Primero. Objeto y ambito de aplicacion.

La presente Resolucion tiene por objeto aprobar y ordenar la publicidad del tratamiento de la informacion
para que la Agencia Estatal de Administracién Tributaria facilite a las Entidades colaboradoras en la gestidén
recaudatoria la identificacion telematica de aquellos obligados tributarios y personas que asi lo soliciten con
ocasion del cumplimiento de obligaciones tributarias y aduaneras, o en el curso de algun procedimiento tributario.

En particular, esta Resolucion sera de aplicacion a las operaciones de pago, mediante cargo en cuenta o
mediante el uso de tarjetas de crédito o débito, de autoliquidaciones, liquidaciones practicadas por la
Administracién, tasas que constituyen recursos del presupuesto del Estado y tasas que constituyen recursos de
los presupuestos de los Organismos Publicos.
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A efectos de los procedimientos previstos en la presente Resolucion, la persona que ordena el pago (en
adelante, ordenante) a través de la Sede Electronica de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
(www.agenciatributaria.gob.es) podra ser el propio obligado al pago o una persona diferente de éste.»

Dos. Se modifica el apartado segundo, requisitos previos, que queda redactado como sigue:
«Segundo. Requisitos previos.
1. Para utilizar los procedimientos previstos en la presente Resolucion el ordenante del pago debera:

a) Disponer de un certificado electrénico reconocido emitido de acuerdo a las condiciones que establece la
Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electrénica, que resulte admisible por la Agencia Tributaria de acuerdo
con la normativa vigente en cada momento.

b) Ser titular de una cuenta de cargo que esté abierta en alguna de las Entidades colaboradoras en la
gestion recaudatoria que se hayan adherido al procedimiento regulado en esta Resolucion o bien estar
expresamente apoderado por el obligado al pago para ordenar adeudos en una cuenta de titularidad de éste,
asimismo abierta en una Entidad colaboradora, respecto del pago de deudas gestionadas por la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria. En estos supuestos de apoderamiento, obligatoriamente el certificado electronico
reconocido utilizado para llevar a cabo la operacidon de pago debera ser el correspondiente al apoderado a tal
efecto por el obligado al pago.

En todo caso, dicho apoderamiento debera figurar incorporado al Registro de Apoderamientos de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion de 18 de mayo de
2010, de la Direccidon General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, en relacion con el registro y
gestion de apoderamientos y el registro y gestién de las sucesiones y de las representaciones legales de menores
e incapacitados para la realizacién de trdmites y actuaciones por Internet ante la Agencia Tributaria.

c) En el caso de que el pago se lleve a cabo mediante tarjeta, el ordenante debera ser necesariamente
titular de una tarjeta de crédito o débito emitida por la misma Entidad colaboradora a través de la cual se pretende
efectuar el pago.

2. Por su parte, para que la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria preste la asistencia en la
identificacion a una Entidad colaboradora, ésta debera:

a) Disponer de un ordenador servidor que permita el establecimiento de comunicaciones telematicas
seguras, con el fin de proporcionar informacién, en respuesta a solicitudes del ordenador cliente, utilizando el
protocolo https.

b) Mantener el servicio diariamente con un grado de calidad que garantice su funcionamiento y, salvo en
casos de fuerza mayor, de modo ininterrumpido, en una banda horaria que la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria considere suficiente.

En caso de que alguna Entidad colaboradora no cumpliese este requisito, la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria podra impedir o restringir el acceso a los sistemas de dicha Entidad.

c) Tener implantado el dispositivo adecuado que acepte o rechace en tiempo real la solicitud de cargo en
cuenta o en la tarjeta.

3. Para que la Agencia Estatal de Administracién Tributaria preste asistencia en el pago telematico de una
tasa:

a) Mediante Resolucion del Departamento ministerial o del Director o Presidente del Organismo Publico
correspondiente debe haberse establecido que el pago de la tasa puede llevarse a cabo por medios telematicos.

b) El desarrollo de la pagina web del Departamento ministerial u Organismo Publico encargado de la
gestion de la tasa debera permitir que el ordenante pueda enlazar con la Sede Electrénica de la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria.

4. Los pagos que se realicen mediante tarjetas de crédito o débito quedaran sujetos a las condiciones
establecidas entre el emisor de la tarjeta y el titular de la misma; en particular, en todo lo referente al limite en el
importe de las operaciones.»

Tres. Se modifica el ultimo parrafo del apartado tercero, adhesion al sistema, que pasa a tener la siguiente
redaccion:
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«La relacién de Entidades colaboradoras adheridas al sistema se reflejara en la Sede Electrénica de la
Agencia Estatal de Administracién Tributaria, dentro de cada una de las opciones de pago posibles.»

Cuatro. Se modifica el apartado cuarto, procedimiento para el pago mediante cargo en cuenta por medios
telematicos, que pasa a tener la siguiente redaccion:

«Cuarto. Procedimiento para el pago mediante cargo en cuenta por medios telematicos.
1. Autoliquidaciones y liquidaciones practicadas por la Administracion.

El ordenante deberd ponerse en comunicacion con la Sede Electronica de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria y procedera del modo siguiente:

a) Accedera al tramite de pago de impuestos.

b) La aplicacion mostrara al ordenante las opciones de pago correspondientes a autoliquidaciones o
liquidaciones practicadas por la Administracion.

c) Una vez elegida la opcidon que proceda, la aplicacion facilitara al ordenante la posibilidad de seleccionar
el pago mediante cargo en cuenta. Se mostrard un formulario con una serie de datos que el ordenante debera
cumplimentar, en funcion de la operacion que esté realizando. Estos datos figuran en el punto 1 del anexo | o
anexo | bis, segun se trate de autoliquidaciones o liquidaciones practicadas por la Administracién respectivamente.

En particular, debera facilitar el cédigo IBAN de la cuenta en la que deba realizarse el cargo. Con este
cédigo se identificara la Entidad colaboradora en la que se realizara la operacion, la cual debera estar adherida, en
todo caso, al procedimiento regulado en la presente Resolucion.

La cuenta de cargo debera ser de titularidad del ordenante de la operacién. No obstante, cuando la
operacion de pago no fuera ordenada por el obligado, la cuenta de cargo podra ser de titularidad de éste, siempre
que se cumpla el requisito y condiciones de apoderamiento a que se refiere el apartado segundo.1.b) de la
presente Resolucion.

d) Una vez cumplimentado, el ordenante enviara el formulario a la Agencia Estatal de Administraciéon
Tributaria, con la identificacion y autenticacion realizada mediante los medios electronicos mencionados en el
punto 1.a) del apartado segundo.

Si el ordenante es una persona juridica se admitira la identificaciéon y autenticacion correspondiente a un
maximo de dos personas como representantes que, alternativamente, podran vincular a la persona juridica
ordenante en las operaciones de cargo en la cuenta designada a estos efectos.

e) El sistema de informaciéon de la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria verificara los datos
recibidos, comunicando al ordenante los errores o defectos que pudieran advertirse.

f) Una vez comprobada la informacion, el sistema de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria
enviara los datos de la operacién y un Cédigo Cifrado de Operacién, que soélo la Entidad colaboradora destinataria
del cargo podra verificar y que impedira la manipulacién de los datos de la operacion. El envio se realizara a la
direccion electronica del sistema de informacién de la Entidad colaboradora, conforme al registro que se especifica
en el punto 2 del anexo | o anexo | bis, segun se trate de autoliquidaciones o liquidaciones practicadas por la
Administracion, respectivamente, quedando a la espera de respuesta.

g) La Entidad colaboradora destinataria recibira los datos y, en caso de admitir la operacién, realizara el
cargo en la cuenta designada por el ordenante y el abono en la cuenta restringida de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria, generando el Numero de Referencia Completo (NRC) y autorizando la emision del
correspondiente recibo, en el que deberan figurar obligatoriamente los datos identificativos del obligado al pago.

h) La respuesta de la Entidad colaboradora sera remitida a la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
conforme al registro que se especifica en el punto 3 del anexo | 0 anexo | bis segun se trate de autoliquidaciones o
liquidaciones practicadas por la Administracion, respectivamente.

En caso de que la operacion de cargo resulte aceptada, el cédigo de retorno sera "00" y la respuesta
contendra los datos del recibo-justificante de pago (incluido el NRC) que se establecen en el articulo 3.3 de la
Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por la que se desarrolla parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de
junio, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacion, en relacién con las entidades de crédito que
prestan el servicio de colaboracion en la gestion recaudatoria de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

Si la operacion de cargo no resultase aceptada, este campo figurara sin contenido y el cédigo de retorno
indicara el motivo del rechazo, para lo que utilizarén los cédigos de error que especifique la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria, de acuerdo con las necesidades de las Entidades colaboradoras. Dichos cédigos de
error podran consultarse en la direccién electrénica de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

i) Recibida la respuesta, ésta sera transmitida al ordenante y, en caso de aceptacion de la operacion de
cargo, la aplicaciéon mostrara automaticamente el NRC generado. En caso de rechazo, se mostrara la descripcion
del mismo.
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En el primer caso, almacenara del mismo modo el NRC y posibilitara la impresion del recibo-justificante de
pago emitido.

2. Tasas.
El procedimiento de pago sera el siguiente:

a) El ordenante debera ponerse en comunicacion con el Departamento ministerial u Organismo gestor de
la tasa cuyo pago se vaya a efectuar, salvo que éste haya dictado una norma que disponga lo contrario.

Dicha comunicacion se realizara mediante conexion directa con la Sede Electronica del Departamento
ministerial u Organismo correspondiente.

b) Una vez realizada la comunicacién, se pedira al ordenante que consigne los datos necesarios para la
presentacion y el pago de la tasa.

c) Comprobado por el sistema de informacion del Departamento Ministerial u Organismo gestor de la tasa
que el ordenante ha cumplimentado correctamente los datos antes citados, se enlazara con la opcion de pago de
tasas del tramite de pago de impuestos de la Sede Electrénica de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

d) A partir de este momento, se procedera en la forma descrita en las letras c), d), e), f), g) y h) del punto 1
de este apartado cuarto.

No obstante, el Departamento ministerial u Organismo gestor de la tasa podra implementar en sus
sistemas la operativa indicada en las letras c), d) y e) del punto 1 de este apartado cuarto. En ese caso, sera el
Departamento ministerial u Organismo gestor de la tasa quien solicitara al ordenante los datos del formulario a
rellenar por éste y quien enviara dichos datos a los sistemas de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.
Con la adecuada identificacién y autenticacion del ordenante. En caso de que la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria advirtiera errores o defectos al verificar los datos, éstos seran comunicados al Departamento ministerial
u Organismo gestor de la tasa.

e) Una vez recibida respuesta, la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, en caso de aceptacion de
la operacién de cargo, remitira el NRC automaticamente al Departamento ministerial u Organismo gestor, el cual,
previa comprobacion del mismo, generara al ordenante un mensaje de confirmacion de la presentacion y pago de
la tasa.

Dicho mensaje de confirmacion permitira al ordenante imprimir el modelo de declaracién, el cual (junto con
el NRC) justificara la presentacion de la declaracion y la realizacion del pago de la tasa.

Los registros correspondientes al formulario a rellenar por el ordenante, la orden de cargo en cuenta y la
comunicacion del NRC por la Entidad colaboradora se recogen en el anexo Il.»

Cinco. Se modifica el apartado quinto, procedimiento para el pago telematico mediante la utilizaciéon de
tarjetas de crédito o débito asociadas a cuentas abiertas en Entidades colaboradoras, que queda redactado del
modo siguiente:

«Quinto. Procedimiento para el pago telematico mediante la utilizacion de tarjetas de crédito o débito
asociadas a cuentas abiertas en Entidades colaboradoras.

1. Autoliquidaciones y liquidaciones practicadas por la Administracion.

El procedimiento se ajustara al recogido en el apartado cuarto.1, con las siguientes salvedades, todas
ellas relacionadas con el epigrafe c):

a) En lugar de seleccionar la opcion de pago mediante cargo en cuenta, el ordenante debera elegir la de
pago mediante tarjeta.

b) En el formulario a rellenar por el ordenante, en lugar de cumplimentarse los datos relativos al codigo
IBAN, se deberan consignar los datos correspondientes al nUmero de tarjeta de crédito o débito que va a utilizarse
para realizar el pago, asi como a la fecha de caducidad de dicha tarjeta.

En todo caso, la tarjeta de crédito o débito utilizada para la realizacion del pago debera ser de titularidad
del ordenante.

Los registros correspondientes al formulario a cumplimentar por el ordenante, la orden de pago mediante
tarjeta y la comunicacion del NRC por la Entidad colaboradora se recogen en el anexo lll y anexo Il bis, segun se
trate de autoliquidaciones o de liquidaciones practicadas por la Administracion.

2. Tasas.

El procedimiento sera idéntico al que establece el apartado cuarto.2, con las siguientes excepciones:
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a) En lugar de seleccionar la opcién de pago mediante cargo en cuenta, el ordenante debera elegir la de
pago mediante tarjeta.

b) En el formulario que debe rellenar el ordenante, en lugar de consignar los datos relativos al cédigo
IBAN, debera cumplimentar los correspondientes al numero de tarjeta de crédito o de débito que va a utilizar para
efectuar el pago, asi como a la fecha de caducidad de dicha tarjeta.

En todo caso, la tarjeta de crédito o débito utilizada para la realizacion del pago debera ser de titularidad
del ordenante.

Los registros correspondientes al formulario a cumplimentar por el ordenante, la orden de pago mediante
tarjeta y la comunicacién del NRC por la Entidad colaboradora se encuentran recogidos en el anexo IV.»

Seis. Se afade el siguiente parrafo al final del apartado sexto, comprobacién de operaciones:

«Las Entidades colaboradoras garantizaran la disponibilidad en sus sistemas de informacion de los
resultados de las operaciones durante un minimo de un afio desde la fecha en la que se efectien las mismas.»

Siete. Se modifica el apartado séptimo, responsabilidad, que queda redactado del siguiente modo:
«Séptimo. Responsabilidad.

En aquellos casos en los que, en los términos y condiciones previstos en la presente Resolucion, el pago
sea realizado telematicamente mediante cargo en una cuenta del obligado al pago y la orden de pago sea
efectuada por una persona distinta del obligado al pago, sera responsabilidad exclusiva de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria comprobar que el ordenante se encuentra expresamente apoderado por el obligado para
la realizacién de la operacién, que dicho apoderamiento se encuentra en ese momento vigente e inscrito en el
Registro de Apoderamientos que se cita en el punto 1.b) del apartado segundo.

La Agencia Estatal de Administracion Tributaria no sera responsable de la falta de respuesta por parte de
la Entidad colaboradora ni de los motivos de rechazo que ésta indicara.

Del mismo modo, la Agencia Estatal de Administracién Tributaria tampoco asumira responsabilidad por la
admision de la orden de pago por la Entidad colaboradora. En particular, en aquellos casos en los que la Entidad
lleve a cabo el cargo en una cuenta cuya titularidad no corresponda al ordenante de la operacion o, en los casos
de apoderamiento por el obligado al ordenante, cuando dicha Entidad realice el cargo en una cuenta diferente de
la enviada a su servidor.

La Agencia Estatal de Administracion Tributaria tampoco respondera de aquellos casos en los que el pago
se efectue mediante tarjetas de crédito o débito cuya titularidad no corresponda al ordenante.

Los formularios que sean remitidos a la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, de acuerdo con los
procedimientos previstos en la presente Resolucién, seran conservados por ésta de forma integra y segura.»

Ocho. Se modifica el apartado noveno, conceptos y definiciones, que pasa a tener la siguiente redaccion:
«Noveno. Conceptos y definiciones.

1. Numero de Referencia Completo (NRC). El Numero de Referencia Completo es un cédigo generado
informaticamente mediante un sistema criptografico y utilizado para poder presentar, por via telematica,
declaraciones-liquidaciones ante la Agencia Estatal de Administracion Tributaria. Asimismo, este codigo permite
asociar pagos a las autoliquidaciones, tasas o documentos de ingreso expedidos por la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria o por los érganos competentes de la Administracion General del Estado.

Las normas técnicas de generacion del NRC se encuentran recogidas en la disposicion adicional primera y
en el anexo | de la Orden de 20 de enero de 1999 por la que se establecen las condiciones generales y el
procedimiento para la presentacion telematica de las declaraciones-liquidaciones mensuales de grandes empresas
correspondientes a los cédigos 111, 320 y 332, en la disposicion adicional cuarta de la Orden de 22 de febrero de
1999, por la que se aprueban los modelos 117, en pesetas y en euros, de declaracién-documento de ingreso de
retenciones e ingresos a cuenta y del pago a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, del
Impuesto sobre Sociedades y del Impuesto sobre la Renta de no Residentes correspondiente a establecimientos
permanentes, en relacién con las rentas o ganancias patrimoniales obtenidas como consecuencia de las
transmisiones o reembolsos de acciones y participaciones representativas del capital o del patrimonio de las
instituciones de inversidén colectiva, y se establecen las condiciones generales y el procedimiento para su
presentacion telematica y en el anexo VIl de la Orden EHA/2027/2007, de 28 de junio, por la que se desarrolla
parcialmente el Real Decreto 939/2005, de 29 de junio, por el que se aprueba el Reglamento General de
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Recaudacion, en relacion con las entidades de crédito que prestan el servicio de colaboracién en la gestion
recaudatoria de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

2. Caodigo cifrado de operacion: Codigo de autentificacion de mensajes (MAC), generado en funcién de los
datos correspondientes a las 128 primeras posiciones junto con las posiciones 301 a 340 del punto 2 de los
anexos | y | bis, los datos correspondientes a las 120 primeras posiciones junto con las posiciones 301 a 340 del
punto 2 del anexo Il y los datos correspondientes a las 120 primeras posiciones del punto 2 de los anexos llI, llI
bis y IV de esta Resolucién, conforme a las normas técnicas recogidas en el anexo | de la Orden de 20 de enero
de 1999, por la que se establecen las condiciones generales y el procedimiento para la presentacion telematica de
declaraciones-liquidaciones mensuales de grandes empresas correspondientes a los cédigos 111, 320 y 332, si
bien el resultado de aplicar el algoritmo DES (Data Encryption Estandar), segun la norma del Instituto
Estadounidense de Estandares Nacionales (ANSI X9.9-1), es el doble del ahi especificado para la generacién de
los caracteres de control del NRC.»

Nueve. Los anexos |, | bis y Il se sustituyen por los que figuran en el anexo que se acompafa a la
presente Resolucion.

Diez. Se modifican los anexos IlI, Ill bis y IV, en los siguientes términos:

a) En los anexos lll, 1ll bis y IV, se suprime el punto 2 (registro de datos reenviados por la A.E.A.T.)y los

puntos 3 y 4 pasan a ser los puntos 2 y 3 respectivamente. La referencia al MAC de 8 contenida en el punto 2 que
se suprime se traslada a nuevo punto 2 (registro de orden de cargo).

b) La descripcion del campo N.° 1 de los nuevos puntos 2 y 3 de los anexos lll, lll bis y IV pasa a ser la
siguiente «N.I.F. del titular de la tarjeta y del certificado electronico (XNNNNNNNX)».

Segundo. Periodo de adaptacion. }F126138}

Las Entidades colaboradoras en la gestion recaudatoria adheridas al procedimiento regulado en la
Resolucién de 3 de junio de 2009 de la Direccién General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria sobre
asistencia a los obligados tributarios y ciudadanos en su identificacion teleméatica ante las Entidades colaboradoras
con ocasion de la tramitacion de procedimientos tributarios y, en particular, para el pago de deudas por el sistema
de cargo en cuenta o mediante la utilizacion de tarjetas de crédito o débito, dispondran hasta el dia 31 de marzo
de 2015 para adaptar sus sistemas a la nueva configuracion del IBAN (34 posiciones) y para modificar el calculo y
validacion del MAC.

Dichas Entidades deberan confirmar la adaptacion de sus respectivos sistemas mediante comunicacion
expresa al Departamento de Informatica Tributaria de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Si transcurrido el periodo a que se refiere el presente apartado alguna Entidad no hubiera comunicado la
adaptacién de sus sistemas, el Departamento de Recaudacién de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
podra acordar su exclusion de aquellos procedimientos establecidos en la Resolucion de 3 de junio de 2009 de la
Direccidon General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria sobre asistencia a los obligados tributarios y
ciudadanos en su identificacion telematica ante las Entidades colaboradoras con ocasién de la tramitacion de
procedimientos tributarios y, en particular, para el pago de deudas por el sistema de cargo en cuenta o mediante la
utilizacién de tarjetas de crédito o débito, a los que estuviera adherida.

Los Departamentos Ministeriales y los Organismos Publicos gestores de tasas que constituyen recursos
del presupuesto del Estado o de tasas que constituyen recursos de los presupuestos de los Organismos Publicos
a los que la Agencia Estatal de Administracion Tributaria esté prestando asistencia en el pago telematico de dichas
tasas deberan adaptar sus sistemas de informacidon a la nueva configuracion del IBAN (34 posiciones),
disponiendo para ello hasta el 31 de marzo de 2015.

Los citados Departamentos Ministeriales y Organismos Publicos deberan confirmar la adaptacion de sus
respectivos sistemas mediante comunicacion expresa al Departamento de Informatica Tributaria de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria. En caso de que un Departamento Ministerial u Organismo Publico tenga mas
de un sistema o aplicacién que intervenga en el procedimiento de pago telematico de tasas, debera efectuar una
comunicacién por cada uno de ellos.

Tercero. Sustitucion de los anexos | y | bis de la Resolucién de 4 de marzo de 2014, de la Direccion
General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, sobre asistencia a los obligados tributarios y
ciudadanos en su identificacion telematica ante las entidades colaboradoras con ocasion del pago de deudas por
el procedimiento de cargo en cuenta, mediante el sistema de firma no avanzada con clave de acceso en un
registro previo (PIN24H).
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Los anexos | y | bis de la Resolucion de 4 de marzo de 2014, de la Direccién General de la Agencia Estatal
de Administracion tributaria, sobre asistencia a los obligados tributarios y ciudadanos en su identificacion
telematica ante las entidades colaboradoras con ocasion del pago de deudas por el procedimiento de cargo en
cuenta, mediante el sistema de firma no avanzada con clave de acceso en un registro previo (PIN24H) quedan
sustituidos por los anexos | y | bis figuran en el anexo de la presente Resolucion.

DISPOSICION FINAL
Unica. Aplicabilidad.
Lo previsto en la presente Resolucion sera aplicable a partir del dia 1 de octubre de 2014.

Madrid, 11 de septiembre de 2014. El Director General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria,
Santiago Menéndez Menéndez.

ANEXO
ANEXO |
Pago de autoliquidaciones (cargo en cuenta directo)

1. Datos del formulario.

N.° | POS. | LONG. | TIPO | DESCRIPCION

1 1 3 An Tipo de Operacion (001). Autoliquidaciones (no se pide al
ciudadano).

2 4 2 An Alta (01), Consulta (02).

3 6 3 N Concepto o modelo (MMM, ej.: 100, 110,...).

4 9 2 N Ejercicio fiscal (AA).

5 11 2 An Periodo (ej.: 0A, 1T, 01,...).

6 13 1 An Tipo de moneda de la declaracion (E).

7 14 1 An Tipo de autoliquidacion (1 o D).

8 15 9 An N.l.F. del obligado tributario (XNNNNNNNX).

9 24 4 An Apellido (comienzo) en personas fisicas.

10 28 5 N Campo reservado (no se pide al ciudadano)

11 33 12 N Importe del ingreso/devolucion (ajustado a la derecha y
relleno de ceros a la izquierda).

12 45 12 N Importe total de la deuda (IRPF con fraccionamiento).

13 57 1 N Opcién de fraccionamiento, segun normativa (1 6 2).

14 58 20 N Reservado.

15 78 12 N Importe en la moneda en que esté denominada la Cuenta
Restringida del abono o solicitud de devolucion. (No se
pide al ciudadano. Es calculado.)

16 90 1 N Marca de apoderado («0» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacion y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con pin tomara el valor «0».

17 91 34 An Caédigo IBAN.

18 125 6 An Reservado para nuevos datos que intervengan en el
calculo del MAC.

19 131 100 An Reservado.

Pos. = Posicion.
N = Numérico.
Long. = Longitud.

An = Alfanumérico.
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2. Registro de orden de cargo.

N.° | POS. | LONG. | TIPO | DESCRIPCION

1 1 9 An N.I.LF. del titular del certificado electronico / del PIN24H
(XNNNNNNNX).

2 10 6 N Fecha (AAMMDD).

3 16 10 N Hora (HHMMSSSSSS).

4 26 3 An Tipo de Operacion (001).

5 29 2 An Alta (01), Consulta (02).

6 31 3 N Concepto o modelo (MMM, ej.: 100, 110,...).

7 34 2 N Ejercicio fiscal (AA).

8 36 2 An Periodo (Ej.: OA, 1T, 01,...).

9 38 1 An Tipo de moneda de la declaracion €.

10 39 1 An Tipo de autoliquidacion (1 o D).

11 40 9 An N.LLF. del obligado tributario (XNNNNNNNX). Si el valor
del campo 12 = «1», mismo NIF que campo 1.

12 49 1 N Forma identificaciony autenticacion orden pago (1=PIN,
0=Certificado-€e)

13 50 4 N Reservado (Ceros)

14 54 12 N Importe del ingreso/devolucion (ajustado a la derecha y
relleno de ceros a la izquierda).

15 66 12 N Importe total de la deuda (IRPF con fraccionamiento —100
y 102-).

16 78 1 N Opcion de fraccionamiento, segun normativa (1 6 2 en
100).

17 79 20 N Reservado.

18 99 12 N Importe en la moneda en que esté denominada la Cuenta
Restringida del abono o solicitud de devolucion.

19 111 9 An NIF del primer representante o blancos (XNNNNNNNX).
Con PIN (campo 12=»1») quedara en blanco.

20 120 9 An NIF del segundo representante o] blancos
(XNNNNNNNX). Con PIN (campo 12=»1») quedara en
blanco.

21 129 16 An MAC de 8 con salida en hexadecimal.

22 145 4 An Letras de etiqueta del obligado tributario en personas
fisicas.

23 149 40 An Apellidos y Nombre o Razén Social del obligado tributario.

24 189 40 An Apellidos y Nombre del primer representante (certificado
persona juridica) o del titular ordenante (certificado de
persona fisica o PIN).

25 229 40 An Apellidos y Nombre del segundo representante o blancos.
Con PIN (campo 12=»1») quedara en blanco.

26 269 1 N Marca de apoderado («0» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacion, y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con PIN (campo 12=»1») tomara el valor
«0».

27 270 31 An Apellidos y nombre o razén social del apoderado/titular
del certificado (s6lo en caso de que el campo 26 tome el
valor «1»).

28 301 34 An Cddigo IBAN.

29 335 6 An Reservado para nuevos datos que intervengan en el
célculo del MAC.

30 341 100 An Reservado.
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El MAC de 8 sera generado a partir del contenido de las 128 primeras posiciones junto con el contenido de las posiciones 301 a 340, y constituye el Codigo Cifrado de
Operacion.

Los importes se expresaran en céntimos de euro.

Mediante acuerdo entre la A.E.A.T. y la Entidad colaboradora interesada los datos de los campos 4 en adelante podran ser transmitidos con un cifrado adicional al

realizado por SSL.

3. Registro de respuesta de la entidad colaboradora.

N.° | POS. | LONG. [ TIPO | DESCRIPCION

1 1 3 An Tipo de Operacion (001).

2 4 2 An Alta (01), Consulta (02).

3 6 3 N Concepto o modelo (MMM, ej.: 100, 110,...).

4 9 2 N Ejercicio fiscal (AA).

5 11 2 An Periodo (ej.: 0A, 1T, 01,...).

6 13 1 An Tipo de moneda de la declaracion (E).

7 14 1 An Tipo de autoliquidacion (1 o D).

8 15 9 An N.I.F. del obligado tributario (XNNNNNNNX).

9 24 4 An Letras de etiqueta en personas fisicas.

10 28 1 N Forma identificacion y autenticacién orden pago (1=PIN,
0=Certificado-e)

11 29 4 N Reservado (Ceros)

12 33 12 N Importe del ingreso/devolucion (ajustado a la derecha y
relleno de ceros a la izquierda).

13 45 12 N Importe total de la deuda (IRPF con fraccionamiento).

14 57 1 N Opcidn de fraccionamiento, segun normativa (1 6 2).

15 58 20 N Reservado.

16 78 12 N Importe en la moneda en que esté denominada la Cuenta
Restringida del abono o solicitud de devolucion.

17 90 8 N Fecha de operacion de alta (AAAAMMDD).

18 98 22 An Numero de Referencia Completo
(MMMBBBBNNNNNDCXXXXXXXX).

19 120 2 An Cdédigo de retorno.

20 122 1 N Marca de apoderado («O» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacion, y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con PIN (campo 10=»1») tomara el valor
«0».

21 123 34 An Cddigo IBAN

22 157 54 An Reservado para posibles ampliaciones.

23 211 189 An Explicacién del horario para error 86 y explicacion amplia
del error, con teléfono de incidencias, para el error 87.

ANEXO I BIS
Pago de liquidaciones practicadas por la Administracion (cargo en cuenta directo)

1. Datos del formulario.

N.° | POS. | LONG. | TIPO | DESCRIPCION

1 1 3 An Tipo de operacion (002). Liquidaciones practicadas por la
administracién. (No se pide al ciudadano.)

2 4 2 An Alta (01), consulta (02).

3 6 3 N Concepto o modelo (para este tipo de operacién su valor
puede ser 002, 004, 008, 010, 012, 031, 060, 061 6 069).

4 9 2 N Ejercicio fiscal. (Para este tipo de operacion su valor es
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00.)
5 11 2 An Periodo. (Para este tipo de operacién su valor son
espacios en blanco.)

6 13 1 An Tipo de moneda de la liquidacion (e).

7 14 1 An Tipo de liquidacion (i).

8 15 9 An N.l.F. del obligado al pago (xnnnnnnnx).

9 24 4 An Para este tipo de operacion su valor son espacios en
blanco.

10 28 5 N Ceros.

11 33 12 N Importe del ingreso. (Ajustado a la derecha y relleno de
ceros a la izquierda.)

12 45 13 An Numero de justificante.

13 58 20 N Reservado.

14 78 12 N Reservado para el importe en la moneda en que esté

denominada la cuenta restringida del abono. (No se pide
al ciudadano.)

15 90 1 N Marca de apoderado («0» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacién. Y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con pin tomara el valor «0».

16 91 34 An Cddigo IBAN

17 125 6 An Reservado para nuevos datos que intervengan en el
calculo del MAC.

18 131 100 An Reservado

Pos. = Posicion.
N = Numeérico.
Long. = Longitud.

An = Alfanumérico.

2. Registro de orden de cargo.

N.° | POS. | LONG. | TIPO | DESCRIPCION

1 1 9 An N.I.LF. del titular del certificado electronico / del PIN24H
(XNNNNNNNX).

2 10 6 N Fecha (AAMMDD).

3 16 10 N Hora (HHMMSSSSSS).

4 26 3 An Tipo de Operacion (002).

5 29 2 An Alta (01), Consulta (02).

6 31 3 N Concepto o modelo (002, 004, 008, 010, 012, 031, 032
060, 061 6 069).

7 34 2 N Ceros.

8 36 2 An Espacios en blanco.

9 38 1 An Tipo de moneda de la liquidacion (E).

10 39 1 An Tipo de liquidacioén (I).

11 40 9 An N.L.F. del obligado al pago (XNNNNNNNX). Si el valor del
campo 12 = «1», mismo NIF que campo 1.

12 49 1 N Forma identificacion y autenticacion orden pago (1=PIN,
0=Certificado-€e)

13 50 4 N Reservado (Ceros)

14 54 12 N Importe del ingreso (ajustado a la derecha y relleno de
ceros a la izquierda).

15 66 13 An Numero de justificante.

16 79 20 N Reservado.

17 99 12 N Importe en la moneda en que esté denominada la Cuenta

Restringida del abono.

www.fiscal-impuestos.com Masteres Cursos Oposiciones Editorial Barcelona Madrid Valencia




N3 Fiscal Impuestos

18 111 9 An NIF del primer representante o blancos (XNNNNNNNX).
Con PIN (campo 12=«1») quedara en blanco.

19 120 9 An NIF  del segundo representante o  blancos
(XNNNNNNNX). Con PIN (campo 12=«1») quedara en
blanco.

20 129 16 An MAC de 8 con salida en hexadecimal cifrado.

21 145 4 An Espacios en blanco.

22 149 40 An Apellidos y Nombre o Razén Social del obligado tributario.

23 189 40 An Apellidos y Nombre del primer representante (certificado

persona juridica) o del titular ordenante (certificado de
persona fisica o PIN).

24 229 40 An Apellidos y Nombre del segundo representante o blancos.
Con PIN (campo 12=«1») quedara en blanco.
25 269 1 N Marca de apoderado («O» si la cuenta es de titularidad del

ordenante de la operacion, y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con PIN (campo 12=«1») tomara el valor
«0».

26 270 31 An Apellidos y nombre o razén social del apoderado/titular
del certificado (s6lo en caso de que el campo 25 tome el
valor «1»).

27 301 34 An Cddigo IBAN

28 335 6 An Reservado para nuevos datos que intervengan en el
calculo del MAC.

29 341 100 An Reservado.

El MAC de 8 sera generado a partir del contenido de las 128 primeras posiciones junto con el contenido de las posiciones 301 a 340, y constituye el Cddigo Cifrado
de Operacion.

Los importes se expresaran en céntimos de euro.

Existe la posibilidad de que los datos de los campos 4 en adelante se transmitan cifrados, ademas del cifrado que realiza SSL. La clave y sistema de este cifrado se

acordara entre la Entidad y la A.E.A.T.

3. Registro de respuesta de la entidad colaboradora.

N.° | POS. | LONG. [ TIPO. | DESCRIPCION

1 1 3 An Tipo de Operacion (002).

2 4 2 An Alta (01), Consulta (02).

3 6 3 N Concepto o modelo (002, 004, 008, 010, 012, 031, 032,
060, 061 6 069).

4 9 2 N Ceros.

5 11 2 An Espacios en blanco.

6 13 1 An Tipo de moneda de la liquidacion (E).

7 14 1 An Tipo de liquidacion (I).

8 15 9 An N.I.F. del obligado al pago (XNNNNNNNX).

9 24 4 An Espacios en blanco.

10 28 1 N Forma identificacién y autenticacion y orden pago (1=PIN,
0=Certificado-e)

11 29 4 N Reservado (Ceros)

12 33 12 N Importe del ingreso (ajustado a la derecha y relleno de
ceros a la izquierda).

13 45 13 An Numero de justificante.

14 58 20 N Reservado.

15 78 12 N Importe en la moneda en que esté denominada la Cuenta
Restringida del abono.

16 90 8 N Fecha de la operacion de alta (AAAAMMDD).

17 98 22 An Numero de Referencia Completo
(DDAATTNNNNNNDCXXXXXXXX).
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18 120 2 An Cédigo de retorno.

19 122 1 N Marca de apoderado («O» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacion, y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con PIN (campo 10=«1») tomara el valor
«0».

20 123 34 An Cadigo IBAN
21 157 54 An Reservado para posibles ampliaciones.
22 211 189 An Explicaciéon del horario para error 86 y explicacion amplia

del error, con teléfono de incidencias, para el error 87.

ANEXO Il
Pago de tasas (cargo en cuenta directo)

1. Datos del formulario.

N.° | POS. | LONG. | TIPO | DESCRIPCION

1 1 3 An Tipo de Operacion (007). Tasas (no se pide al
ciudadano).

2 4 2 An Alta (01), Consulta (02).

3 6 3 N Ceros.

4 9 2 N Ceros.

5 11 2 An Espacios en blanco.

6 13 1 An Tipo de moneda de la declaracion (E).

7 14 1 An Tipo de liquidacion (I).

8 15 9 An N.I.F. del obligado al pago (XNNNNNNNX).

9 24 4 An Para este tipo de operacion su valor son espacios en
blanco.

10 28 5 N Ceros.

11 33 12 N Importe del ingreso. (Ajustado a la derecha y relleno de
ceros a la izquierda.)

12 45 13 An Numero de justificante.

13 58 20 N Reservado.

14 78 12 N Ceros.

15 90 1 N Marca de apoderado («0» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacion, y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con pin tomara el valor «0».

16 91 34 An Cddigo IBAN

17 125 6 An Reservado para nuevos datos que intervengan en el
célculo del MAC.

18 131 100 An Reservado.

2. Registro de orden de cargo.

N.° | POS. | LONG. [ TIPO. | DESCRIPCION

1 1 9 An N.L.LF. del titular del certificado electronico / del PIN24H
(XNNNNNNNX).

2 10 6 N Fecha (AAMMDD).

3 16 10 N Hora (HHMMSSSSSS).

4 26 3 An Tipo de Operacion (007).

5 29 2 An Alta (01), Consulta (02).

6 31 3 N Ceros.

7 34 2 N Ceros.
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8 36 2 An Espacios en blanco.

9 38 1 An Tipo de moneda de la declaracion (E).

10 39 1 An Tipo de liquidacion (I).

11 40 9 An N.L.LF. del sujeto pasivo (XNNNNNNNX). Si el valor del
campo 12=»1», mismo NIF que campo 1.

12 49 1 N Forma identificacion y autenticacién orden pago (1=PIN,
0=Certificado-e)

13 50 4 N Reservado (Ceros)

14 54 12 N Importe del ingreso (ajustado a la derecha y relleno de
ceros a la izquierda).

15 66 13 An Numero de justificante.

16 79 20 N Reservado.

17 99 12 N Importe en la moneda en que esté denominada la Cuenta
Restringida del abono.

18 111 9 An N.L.F. del primer representante o blancos (XNNNNNNNX).
Con PIN (campo 12=»1») quedara en blanco.

19 120 9 An N.I.LF. del segundo representante o0 blancos
(XNNNNNNNX). Con PIN (campo 12=»1») quedara en
blanco.

20 129 16 An MAC de 8 con salida en hexadecimal cifrado.

21 145 4 An Espacios en blanco.

22 149 40 An Apellidos y Nombre o Razén social del sujeto pasivo.

23 189 40 An Apellidos y Nombre del primer representante (certificado
persona juridica) o del titular ordenante (certificado de
persona fisica o PIN).

24 229 40 An Apellidos y Nombre del segundo representante o blancos.
Con PIN (campo 12=»1») quedara en blanco.

25 269 1 N Marca de apoderado («0O» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacion, y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con PIN (campo 12=»1») tomara el valor
«0».

26 270 31 An Apellidos y nombre o razén social del apoderado/titular
del certificado (s6lo en caso de que el campo 25 tome el
valor «1»).

27 301 34 An Cddigo IBAN

28 335 6 An Reservado para nuevos datos que intervengan en el
célculo del MAC.

29 341 100 An Reservado

El MAC de 8 sera generado a partir del contenido de las 120 primeras posiciones junto con el contenido de las posiciones 301 a 340, y constituye el Cédigo Cifrado de
Operacion.

Los importes se expresan en céntimos de euro.

Existe la posibilidad de que los datos de los campos 4 en adelante se transmitan cifrados, ademas del cifrado que realiza SSL. La clave y sistema de este cifrado se

acordara entre la Entidad y la A.E.A.T.

3. Registro de respuesta de la entidad colaboradora.

N.° | POS. | LONG. | TIPO. | DESCRIPCION
1 1 3 An Tipo de Operacion (007).
2 4 2 An Alta (01), Consulta (02).
3 6 3 N Ceros.
4 9 2 N Ceros.
5 11 2 An Espacios en blanco.
6 13 1 An Tipo de moneda de la declaracion (E).
7 14 1 An Tipo de liquidacion (I).
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8 15 9 An N.I.F. del sujeto pasivo (XNNNNNNNX).

9 24 4 An Espacios en blanco.

10 28 1 N Forma identificacién y autenticacion y orden pago (1=PIN,
0=Certificado-e)

11 29 4 N Reservado (Ceros)

12 33 12 N Importe del ingreso (ajustado a la derecha y relleno de
ceros a la izquierda).

13 45 13 An Numero de justificante.

14 58 20 N Reservado.

15 78 12 N Importe en la moneda en que esté denominada la Cuenta
Restringida del abono.

16 90 8 N Fecha de la operacion de alta (AAAAMMDD).

17 98 22 An Numero de Referencia Completo
(MMMTTTSSSSSSCOXXXXXXXX).

18 120 2 An Cdédigo de retorno.

19 122 1 N Marca de apoderado («0» si la cuenta es de titularidad del
ordenante de la operacion, y «1» si la cuenta de cargo es
del obligado y el ordenante de la operacion esta
apoderado). Con PIN (campo 10=«1») tomara el valor
«0».

20 123 34 An Cddigo IBAN

21 157 54 An Reservado para posibles ampliaciones.

21 211 189 An Explicacién del horario para error 86 y explicacion amplia
del error, con teléfono de incidencias, para el error 87.
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