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DECRETO FORAL 17/2019, de 6 de marzo, de la Comunidad Foral de Navarra, por el que se modifica el
Decreto Foral 50/2006, de 17 de julio, por el que se regula el uso de medios electrénicos, informaticos y
telematicos (EIT) en el &mbito de la Hacienda Tributaria de Navarra.

(BON de 20 de marzo de 2019)

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones
Publicas, supone un importante avance en la implantacion de la Administracién Publica electronica para la gestion
de los procedimientos administrativos, a la vez que se da preferencia a las notificaciones electrénicas, las cuales
se realizaran en la sede electrénica o en la direccidn electrénica habilitada Unica, segun corresponda.

También regula con la debida precision la distincion entre los sistemas de identificacién electrénica y de
firma electrénica, asi como la simplificacion de los medios para acreditarlos y utilizarlos. Asi, precisa que con
caracter general s6lo sera necesaria la identificacion electrénica y Unicamente se exigira la firma electrénica
cuando deba acreditarse la voluntad y consentimiento de la persona o entidad interesada.

Dicha ley detalla también, entre otras novedades, las personas y entidades obligadas a relacionarse
electrénicamente con las Administraciones Pulblicas. A este respecto, el articulo 14.2 establece que, al menos,
estaran obligados a relacionarse a través de medios electrénicos las personas juridicas, las entidades sin
personalidad juridica, quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria,
quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electrénicamente con la Administracién, asi
como los empleados de las Administraciones publicas para los tramites y actuaciones que realicen con ellas por
razon de su condicién de empleado publico.

Ademas, el articulo 14.3 del mismo texto legal dispone que reglamentariamente las Administraciones
podran establecer la obligacién de relacionarse con ellas a través de medios electrénicos para determinados
procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que, por razén de su capacidad econdémica, técnica,
dedicacion profesional u otros motivos quede acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios
electrénicos necesarios.

Con arreglo a ello, la obligacion de relacionarse con las Administraciones Puablicas a través de medios
electronicos ha de interpretarse como un deber general que exige de las personas y entidades obligadas el
empleo de las herramientas electrénicas puestas a disposicion de la ciudadania por la Administracién publica. Esa
obligacion lleva consigo, por una parte, el deber de presentar cualquier tipo de solicitud o documento a través del
registro electronico de la entidad publica, asi como la presentacidon de declaraciones o de autoliquidaciones por
medios telematicos; y, por otra, implica la obligacion de recibir las notificaciones electronicas que la Administracion
publica le remita.

Por otra parte, en el &mbito tributario de la Comunidad Foral de Navarra, la Ley Foral 13/2000, de 14 de
diciembre, General Tributaria, al regular el procedimiento de gestién tributaria, establece en el articulo 99.5 las
lineas basicas de la natificacion electrénica y habilita a la norma reglamentaria para que determine las
especialidades que sean de interés.

En cumplimiento de esta disposicién legal, el Decreto Foral 50/2006, de 17 de julio, precisa en el articulo
30 que el sistema para efectuar la notificacién electrénica sera el de la direccion electrénica habilitada (DEH), y
gue las caracteristicas y funcionalidades de las formas de prestar el servicio se regularan por orden foral de la
persona titular del Departamento competente en materia de Economia y Hacienda. Por otra parte, en el articulo 32
se detallan las entidades que estaran obligadas a recibir por medios electrénicos las notificaciones que la
Hacienda Tributaria de Navarra les efectle en cualesquiera actuaciones y procedimientos tributarios.

Con base en la habilitacion recogida en el citado articulo 30 del Decreto Foral 50/2006, de 17 de julio, se
aprobd la Orden Foral 148/2017, de 18 de diciembre, del Consejero de Hacienda y Politica Financiera, por la que
se regula la prestacién del servicio de la notificacién electrénica en el &mbito de la Hacienda Tributaria de Navarra,
asi como la posibilidad de que los obligados tributarios puedan sefialar dias en los que no se pondran
notificaciones en la direccidn electrénica habilitada.

Mediante el Decreto Foral 77/2018, de 26 de septiembre, por el que se modifica el Reglamento de la
Inspeccién Tributaria de la Comunidad Foral de Navarra, se recoge en la disposicion final primera una
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modificacion del articulo 32.1 del mencionado Decreto Foral 50/2006, de 17 de julio, para ampliar la obligacion de
recibir la notificacién electrénica a determinados colectivos de personas fisicas que cumplen los requisitos de
acceso garantizado a las herramientas informaticas adecuadas.

Por todo ello, se detalla el colectivo de personas fisicas que ejercen una actividad profesional para la que
se requiere colegiacion obligatoria y las que por razén de su dedicacion profesional se estima que tienen acceso y
disponibilidad a los medios electrénicos, considerando como tales a aquellas personas fisicas que estén dadas de
alta en determinados grupos y agrupaciones del IAE; ademas se incluyen las que se encuentren autorizadas para
recibir en nombre de terceras personas las notificaciones electrénicas que la Hacienda Tributaria de Navarra les
dirija en cualesquiera actuaciones y procedimientos tributarios; y las autorizadas para realizar, en representacion
de terceras personas, el suministro electrénico de los registros de facturacién que permita la llevanza de los Libros
Registro del Impuesto sobre el Valor Afiadido a través de los servicios telematicos de la Hacienda Tributaria de
Navarra.

No obstante, con el objetivo de que esta importante novedad se vaya implantando en la sociedad de
manera progresiva, se ha eliminado de la relacion de obligados a recibir la notificacion electronica a los sujetos
pasivos del Impuesto sobre el Valor de la Produccién de la Energia Eléctrica. El motivo es que dentro de este
colectivo existe una pluralidad heterogénea de personas fisicas que pueden no estar necesariamente
familiarizados con los tramites electrénicos.

Continuando con el proposito de potenciar los principios basicos de eficacia y de servicio a los intereses
generales que deben presidir la actuacion de las Administraciones Publicas, y entendiendo que esos principios
avalan la utilizacion generalizada y habitual de las tecnologias de la informacion en las relaciones de los
ciudadanos con la Administracion, se pretende dar un nuevo impulso a la notificacién por medios electrénicos en
el ambito de la Hacienda Tributaria de Navarra. Por ello, y de conformidad con las normas administrativas
generales recogidas en la Ley 39/20015, de 1 de octubre, se considera necesario introducir una serie de
modificaciones en el mencionado Decreto Foral 50/2006, de 17 de julio.

Por un lado, se pretende que la Hacienda Tributaria de Navarra practique las notificaciones electrénicas a
aquéllas personas y entidades que retnen las condiciones previstas en el nuevo articulo 31.1 del propio Decreto
Foral 50/2006, de 17 de julio, sin la previa comunicacion de su inclusion en dicho sistema de notificacion
obligatorias. Por tanto, con la modificacion propuesta, las personas y entidades que, en virtud del mencionado y
nuevo articulo 31.1 del Decreto Foral 50/2006, estén obligadas a recibir por medios electronicos las notificaciones
administrativas de la Hacienda Tributaria de Navarra, no van a recibir la previa notificacién de su inclusion en el
sistema de notificaciones electronicas obligatorias.

Igualmente, se pretende eliminar en el texto del decreto foral cualquier referencia a la direccién electrénica
habilitada (DEH) como forma de practicar las notificaciones por medios electrénicos, puesto que su regulacién se
encuentra recogida en la citada Orden Foral 148/2017, de 18 de diciembre. Se estima que la mencién expresa en
el decreto foral a esa especifica forma de notificacion no aporta valor al correcto funcionamiento de la notificacién
efectuada por medios electrénicos.

Adicionalmente y con la finalidad de incrementar la seguridad juridica de las personas y entidades
interesadas, se establecen nuevas medidas tendentes a mejorar la calidad de la notificacion, garantizando al
obligado tributario el conocimiento de la puesta a disposiciéon de las notificaciones mediante el envio de avisos de
notificacién, siempre que esto sea posible, a la direccion de correo electrénico comunicada por la propia persona o
entidad interesada.

También se acomete una modificacion del procedimiento regulado en el nuevo articulo 31.2 con el objetivo
de que el obligado tributario pueda solicitar la exclusién del sistema de notificacion electrénica obligatoria, cuando
dejaren de concurrir en él las circunstancias que determinaron su inclusién en el mencionado sistema. Dicha
solicitud deberd efectuarse exclusivamente a través del servicio telematico disponible en la pagina web de
Hacienda Tributaria de Navarra en la direccién de Internet https://hacienda.navarra.es.

Se actualiza asimismo el contenido del Capitulo Il, dedicado a la identificacién y firmas electrénicas,
acomodandolo igualmente a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las
Administraciones Publicas. En ese contexto se da nueva redaccion a los articulos 14 y 15. El primero recoge lo
relativo a la admisién y utilizacion de los sistemas de identificacion electrénica. El segundo se ocupa de la
utilizacion de los sistemas de firma electronica. En esa linea, se derogan los articulos 16 a 19, ambos inclusive, en
razon de que su contenido no resulta acorde con la regulacion vigente de la aplicacion de las nuevas tecnologias
en las relaciones administrativas.
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En su virtud, a propuesta del Consejero de Hacienda y Politica Financiera, de acuerdo con el dictamen del
Consejo de Navarra, y de conformidad con la decision adoptada por el Gobierno de Navarra en sesion celebrada
el dia seis de marzo de dos mil diecinueve,

DECRETO:

Articulo Gnico. Madificacién del Decreto Foral 50/2006, de 17 de julio, por el que se regula el uso de
medios electronicos, informaticos y telematicos (EIT) en el ambito de la Hacienda Tributaria de Navarra.

Los preceptos del Decreto Foral 50/2006, de 17 de julio, por el que se regula el uso de medios
electrénicos, informaticos y telematicos (EIT) en el ambito de la Hacienda Tributaria de Navarra, que a
continuacion se relacionan, tendran el siguiente contenido:

Uno. Articulo 1.2.

«2. Quedaran comprendidos en el objeto del presente decreto foral los tramites y procedimientos que se
encuentren efectivamente operativos en cada momento a los efectos de la utilizacion de medios electrénicos,
informaticos y telematicos. Esta relacién estard a disposicién de las personas y entidades interesadas en la
direccion de Internet https://hacienda.navarra.es. No obstante, mediante orden foral de la persona titular del
Departamento competente en materia tributaria, que habra de ser publicada en el Boletin Oficial de Navarra, podra
extenderse o restringirse el uso de medios electrénicos, informaticos y telematicos a otros tramites y
procedimientos de conformidad con las garantias establecidas en el presente decreto foral.»

Dos. Articulo 2.1.

«1. La utilizacién de los medios electronicos, informaticos y telematicos regulados en virtud del presente
decreto foral y en la normativa que pueda dictarse en su desarrollo, tendrd las limitaciones establecidas en la
Constitucion, y en el resto del ordenamiento juridico, respetando el pleno ejercicio de los derechos que tienen
reconocidos los ciudadanos. En especial, se garantizara el derecho fundamental de las personas fisicas a la
proteccidon de datos personales consagrado por la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y por las normas que la desarrollen.»

Tres. Articulo 7.2.c).

«c) En los supuestos de notificaciones dirigidas a particulares, cuando éstos lo hayan solicitado o
consentido expresamente, o cuando la notificacién electrénica haya sido establecida como obligatoria conforme a
lo dispuesto en los articulos 30 y 31.»

Cuatro. Articulo 9.3.

«3. La conservacion de documentos electrénicos debera contar con medidas de seguridad que garanticen
la integridad, autenticidad, confidencialidad y conservacién de los documentos almacenados. El acceso a los
documentos almacenados por medios electronicos, informéticos y telematicos se regira por la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi como por
sus correspondientes normas de desarrollo.»

Cinco. Articulo 11.1.

«1. El suministro de la informacién de caracter tributario que haya de efectuar la Hacienda Tributaria de
Navarra se ajustara a lo dispuesto en el articulo 105.1 de la Ley Foral 13/2000, de 14 de diciembre, General
Tributaria, y en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.»

www.fiscal-impuestos.com



https://www.facebook.com/CEFfiscalimpuestos/
https://twitter.com/ClubFiscal
https://www.linkedin.com/groups/4189644
https://www.youtube.com/videoscef
https://www.instagram.com/estudioscef/
https://www.facebook.com/CEFfiscalimpuestos/
https://twitter.com/ClubFiscal
https://www.linkedin.com/groups/4189644
https://www.youtube.com/videoscef
https://www.instagram.com/estudioscef/
https://www.facebook.com/CEFfiscalimpuestos/
https://twitter.com/ClubFiscal
https://www.linkedin.com/groups/4189644
https://www.youtube.com/videoscef
https://www.instagram.com/estudioscef/

Fiscal Impuestos

Seis. Articulo 14. Sistemas de identificacion electrénica.
«Articulo 14. Sistemas de identificacién electrénica.

1. La Hacienda Tributaria de Navarra podra admitir los sistemas de identificacion de las personas y
entidades interesadas establecidos en la normativa vigente, en los términos previstos en la misma y siempre que
tales sistemas cuenten con un registro previo como usuario que permita garantizar la identidad de las interesadas.

2. Por orden foral de la persona titular del Departamento competente en materia tributaria, se determinaran
los sistemas de identificacién admitidos para determinados tramites o procedimientos, si bien los sistemas
basados en certificados electrénicos siempre seran admitidos.

3. Los sistemas de identificacion podran ser utilizados como sistemas de firma cuando permitan acreditar
la autenticidad de la expresién de la voluntad y consentimiento de las personas y entidades interesadas, si asi lo
prevé la normativa reguladora aplicable.»

Siete. Articulo 15. Sistemas de firma electrénica.
«Articulo 15. Sistemas de firma electrénica.

1. Cualquier persona fisica o juridica, publica o privada podra relacionarse a través de medios electrénicos
con la Hacienda Tributaria de Navarra utilizando los sistemas de firma establecidos en la normativa vigente, en los
términos previstos en la misma.

2. Por orden foral de la persona titular del Departamento competente en materia tributaria, se determinaran
los sistemas de firma admitidos para determinados tramites o procedimientos, si bien los sistemas basados en
certificados electronicos siempre serdn admitidos.

3. Las actuaciones en trdmites y procedimientos que se realicen a través de medios electrénicos y que
hayan de ser suscritos por mas de una persona, deberan, en todo caso, ser firmadas electronicamente por cada
una de ellas, utilizando los sistemas de firma sefialados en los apartados anteriores.»

Ocho. Articulo 23.2.

«2. En las remisiones de las declaraciones, solicitudes, escritos y comunicaciones que se realicen desde
el registro telemético a los 6rganos competentes para su tramitacion, se adoptaran las medidas de seguridad
adecuadas conforme al estado de la técnica para evitar el acceso no autorizado, la intercepcion o alteracién de las
comunicaciones y, en todo caso, para garantizar la proteccion de los datos de caracter personal, atendiendo a lo
establecido en la normativa que resulte de aplicacion.»

Nueve. Articulo 29.1, y adicién de apartados 6, 7 y 8.

«1l. Los o¢rganos de la Hacienda Tributaria de Navarra efectuaran las notificaciones por medios
electrénicos cuando la persona o entidad interesada asi lo haya solicitado o consentido expresamente, o cuando
la notificacién electrénica haya sido establecida como obligatoria conforme a lo dispuesto en los articulos 30 y 31.»

«6. La notificacién por medios electrdnicos reunira los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico
para la practica de notificaciones administrativas electrénicas con plena validez y eficacia, y en especial los
siguientes:

a) Acreditara la fecha y hora en que se produce la puesta a disposicion de la persona o entidad interesada
del acto objeto de notificacion.
b) Acreditara la fecha y hora de acceso a su contenido.
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c) Poseerd mecanismos de autenticacion para garantizar la exclusividad de su uso y la identidad del
usuario.»

«7. Por orden foral de la persona titular del Departamento competente en materia tributaria se regulara lo
concerniente a la forma de prestar este servicio, asi como sus caracteristicas y funcionalidades, y la posibilidad de
que los obligados tributarios puedan sefialar dias en que no se puedan realizar este tipo de notificaciones.»

«8. El servicio de notificacion electrénica habilitard un sistema de avisos a través de dispositivos
electrénicos y/o direcciones de correo electronico, que servir4 para comunicar a la persona o entidad interesada la
puesta a disposicion de una natificacion electrénica. No obstante, para que ello sea posible, la persona o entidad
interesada debera identificar un dispositivo electronico y/o una direccién de correo electrénico que serviran para el
envio de los citados avisos, pero no para la practica de notificaciones.»

Diez. El articulo 31 se renumera como articulo 30 y se modifican los apartados 1, 2 y 4.
«Articulo 30. Supuestos de practica de notificaciones por medios no electrénicos.»

«1. Las personas y entidades a que se refiere el articulo siguiente estaran obligadas a recibir por medios
electrénicos las notificaciones que efectle la Hacienda Tributaria de Navarra.»

«2. No obstante lo establecido en el apartado anterior, los 6rganos de la Hacienda Tributaria de Navarra
podran practicar las notificaciones por los medios no electronicos y en los lugares y formas previstos en el articulo
99 de la Ley Foral 13/2000, de 14 de diciembre, General Tributaria, en los siguientes supuestos:

a) Cuando la notificacién se realice con ocasion de la comparecencia espontanea del obligado o su
representante en las oficinas de la Hacienda Tributaria de Navarra y solicite la notificacion personal en ese
momento. Esta opcién no corresponderd al obligado cuando concurran las circunstancias previstas en la letra b)
siguiente.

b) Cuando la notificacidn electrénica resulte incompatible con la inmediatez o celeridad que requiera la
actuacion administrativa para asegurar su eficacia.»

«4. En ningun caso se efectuaran por medios electronicos las siguientes notificaciones:

a) Aquellas en las que el acto a notificar vaya acompafiado de elementos que no sean susceptibles de
conversion en formato electrénico.

b) Las que, con arreglo a su normativa especifica, deban practicarse mediante personacién en el domicilio
fiscal del obligado o en otro lugar sefalado al efecto por la normativa o en cualquier otra forma no electrénica.

c) Las dirigidas a las entidades de crédito adheridas al procedimiento para efectuar por medios
electrénicos el embargo de dinero en cuentas abiertas en entidades de crédito.

d) Las dirigidas a las entidades de crédito que actlen como entidades colaboradoras en la gestion
recaudatoria de la Hacienda Tributaria de Navarra, en el desarrollo del servicio de colaboracion.

e) Las dirigidas a las entidades de crédito adheridas al procedimiento electrénico para el intercambio de
ficheros entre la Hacienda Tributaria de Navarra y dichas entidades de crédito.»

Once. El articulo 32 se renumera como articulo 31 y se modifican los apartados 1.8.2, 1.9.2y 2.
«Articulo 31. Obligados a recibir la notificacion electrénica.»

«8.2 Que sean sujetos pasivos de alguno de los Impuestos Especiales de Fabricacion, del Impuesto
Especial sobre el Carbén, del Impuesto Especial sobre la Electricidad, de los Impuestos sobre la produccién de
combustible nuclear gastado y residuos radiactivos resultantes de la generacion de energia nucleoeléctrica y el
almacenamiento de combustible nuclear gastado y residuos radiactivos en instalaciones centralizadas, y del
Impuesto sobre los Gases Fluorados de Efecto Invernadero.
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En estos casos la obligacién de recibir las notificaciones por medios electrénicos surgird desde que el
sujeto pasivo presente una declaracion correspondiente a alguno de los Impuestos citados anteriormente.»

«9.2 Que estén dados de alta en las Agrupaciones 41, 42 y 73 6 en los grupos 722, 723, 726, 741, 747,
831, 832, 833, 834 y 835 de la Seccion Segunda del Anexo | de la Ley Foral 7/1996, de 28 de mayo, por la que se
aprueban las tarifas y la instruccion del Impuesto sobre Actividades Econémicas o Licencia Fiscal.»

«2. El obligado sera excluido del sistema de notificacién electrénica cuando dejaren de concurrir en él las
circunstancias que determinaron su inclusidon en el mismo, siempre que asi lo solicite a través del servicio
telematico disponible en la pagina web de Hacienda Tributaria de Navarra, en la direcciébn de Internet
https://hacienda.navarra.es. La solicitud de exclusion realizada por esta via implicara la baja en el sistema como
obligado de forma inmediata.

No obstante, en el caso de que la aplicacion informatica detectase que no han dejado de concurrir las
circunstancias determinantes de la inclusion en el sistema de notificacion electronica obligatoria, por la misma via
se informara de la denegacién de la solicitud.

Si, una vez que el obligado haya sido excluido del sistema, posteriormente volvieran a concurrir las
circunstancias determinantes de la inclusion en el sistema de notificacion electrénica obligatoria, se reanudara sin
mas tramite el envio de notificaciones por medios electronicos.»

Doce. El articulo 32.bis, que se renumera como articulo 32.
«Articulo 32. Practica de las notificaciones electrénicas.

Las personas y entidades destinatarias de las notificaciones y sus representantes, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo siguiente, podran acceder al contenido de las notificaciones electrénicas practicadas por la
Hacienda Tributaria de Navarra mediante los sistemas de identificacion electronica que se admitan, conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

Las personas juridicas y entidades sin personalidad podran acceder a las notificaciones electronicas con el
sistema de firma electronica correspondiente a la persona juridica o a la entidad.

La Hacienda Tributaria de Navarra certificard la notificacion electrénica de un acto conforme a la
informacidn que deba remitir el prestador del servicio de notificaciones. Esta certificacion, que podra generarse de
manera automatizada, incluira la identificacion de la persona o entidad destinataria y del acto notificado, la fecha
en la que se produjo la puesta a disposicién y la fecha del acceso a su contenido o en la que la notificacion se
consider6 rechazada por haber transcurrido el plazo legalmente establecido.»

Trece. El articulo 32.ter se renumera como articulo 32.bis y se modifica el apartado 3.c).

«Articulo 32.bis. Envio de notificaciones por medios electrénicos a los representantes de los obligados
tributarios.»

«c) Por Internet, mediante el uso de alguno de los sistemas de identificacion y autenticacion que se
admitan conforme a lo establecido en la normativa vigente.»

Catorce. Articulo 35 pérrafo primero.

«El registro de apoderamientos deberd cumplir con lo dispuesto en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.»

DISPOSICIONES DEROGATORIAS
Primera. Derogacion normativa.

Se derogan los articulos 16, 17, 18, 19 y 30, asi como la disposicién adicional Gnica y el Anexo.
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Segunda. Derogacién de la Orden Foral 147/2017.

Queda derogada la Orden Foral 147/2017, de 18 de diciembre, del Consejero de Hacienda y Politica
Financiera, por la que se modifican los grupos de entidades que estaran obligados a recibir las notificaciones por
medios electronicos, en el ambito de la Hacienda Tributaria de Navarra.

DISPOSICION FINAL

Unica. Entrada en vigor.

El presente decreto foral entrara en vigor al mes de su publicacion en el Boletin Oficial de Navarra.

Pamplona, 6 de marzo de 2019. La Presidenta del Gobierno de Navarra, Uxue Barkos Berruezo. El
Consejero de Hacienda y Politica Financiera, Mikel Aranburu Urtasun.
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